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Indsats15: Rdderumskatalog - Idékatalog

P& Kommunalbestyrelsens Planseminar, 2022, blev bestilt en raekke notater og afklaringer
indenfor en raeekke emner. En af disse bestillinger var pa et idékatalog. Hensigten med
idékataloget var at skabe et udgangspunkt for politiske drgftelser om mulighederne for at
skabe r@derum pa de kommunale omrader.

Idékataloget er blevet til i en proces hvor administrationen har samlet og foretaget en
sortering i idéer/forslag fra:

1. KL’'s idébank 2022 (Idéer indmeldt fra alle landets kommuner).

2. KLK'’s effektiviseringskatalog for Kalundborg Kommune fra budgetprocessen for
2020

3. R&derumskatalog 2021-2024, Fredensborg Kommune

4. RAderumskatalog 2019-2022, Slagelse Kommune

Idéer der allerede ma betragtes som gennemfgrt eller irrelevante er sorteret fra.
Idékataloget er teenkt som en stribe idéer til Kommunalbestyrelsens yderligere sortering,
med henblik pa efterfglgende analyse af de idéer der politisk gnskes prioriteret.

I det folgende fremgar farst en oversigtsliste med en kort forklarende titel pd idéen, hvor
idéen kommer fra, suppleret med direktionens korte kommentar ift. forslagets relevans
eller potentiale.

Herefter fglger en liste med uddybende forklaringer af forhold omkring idéen. Forklaringen
kan vare et uddrag fra KLK's effektiviseringskatalog, forklaringer fra andre kommunerns
rdderumskataloger eller fra KL's idébank.

Okonomiudvalget har besluttet at sende 17 af idéerne i horing (nummer 6, 7, 8, 9, 10, 14,
15, 16, 30, 31, 32, 34, 37, 54, 56, 59 og 60). Det er ogs8 idéer, som ikke p& nuveerende
tidspunkt er gjort konkrete i en Kalundborg-kontekst.
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Nr.

Oversigtsliste.

Omréde

Titel pa forslag

Hvor kommer
forslaget fra?

Effekt ved fuld indfasning
(1000 kr.) og/eller
direktionens kommentar

1. Bgrn og Automatisk mailsortering og journalisering i Kgbenhavn Kan veere relevant
Familie Foreeldrebetaling og Pladsanvisning
7 | 1. Bgrn og Automatisering af indhentning af bgrne- og Kgbenhavn Kan veere relevant
Familie straffeattester i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
8| 1. Bgrn og Andret organisering af fritidstilbud fra 4.-6. klasse | Skanderborg Kan veere relevant
Familie og gget foraeldrebetaling
9 (1. Bgrn og Optimering af klasser/skolestruktur Aalborg Kan veere relevant
Familie
10| 1. Bgrn og Baeredygtige dagtilbud Kalundborg 450; Kan veere relevant
Familie KLK-katalog
14| 1. Bgrn og Landsbymodeller Kalundborg 7000; Kan veere relevant
Familie (klassedannelse)/strukturaendring KLK-katalog
15| 1. Bgrn og Samlede udskolinger Kalundborg 3000; Kan veere relevant
Familie (klassedannelse)/skolestruktur KLK-katalog
16| 1. Bgrn og Steerke bgrnefaellesskaber (styringsmodel Kalundborg 4000; Kan veere relevant
Familie inklusion) KLK-katalog
30 | 3. Aldre og Styrket digitalisering i rehabiliteringsindsatsen Bornholm Relevant
Sundhed
31| 3. Aldre og Rehabiliterende skeermbesgg i Hjemmeplejen og Hillergd Relevant
Sundhed Sygeplejen
32 | 3. Aldre og Styrket indsats pa inkontinensomradet Kgbenhavn Omradet har potentiale, men
Sundhed rekrutteringsudfordringer
bremser udbygningen af indsats.
34 | 3. Aldre og Optimering af praktiske opgaver i forlaengelse af Odense Relevant
Sundhed kerneopgaven i de udkgrende grupper
37| 3. Aldre og @get fokus pa leengere i eget hjem T@nder Relevant
Sundhed
54 | 6. @konomi, @get indsats for at fa flere voksenlzerlinge Greve Relevant
Arbejdsmarked
og administration
56 | 6. @konomi, @get fundraising Halsnaes Relevant
Arbejdsmarked
0g administration
59 | 6. @konomi, Folkeskoleomradet - Optimering af ledelse og Kalundborg 3000; Delvist gennemfgrt
Arbejdsmarked administration KLK-katalog
og administration
60 | 6. @konomi, Specialskoler - Tilpasning af administrationen Kalundborg 400; Delvist gennemfgrt
Arbejdsmarked KLK-katalog
0g administration
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Liste med uddybende forklaring
Beskrivelse af forslag

Automatisk mailsortering og journalisering i Foraeldrebetaling og Pladsanvisning
Bgrne- og Ungdomsforvaltningen handterer arligt ca. 20.000 henvendelser fra forzeldre i forbindelse med

institutionspladser til bgrn. Handteringen bestdr bl.a. i fordeling og besvarelse af e-mails samt korrekt
journalisering i fagsystemet KMD i2. Ved anvendelse af ny teknologi (machine learning og RPA) kan dele af
processen automatiseres, sa forvaltningen sparer tid og far en mere ensartet journalisering.

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) er der Igbende fokus pa at sikre leveringen af den bedst mulige
velfserdsservice med en bevidst brug af tilgaengelige ressourcer pd en intelligent og veerdiskabende made.
Der er et generelt gnske om at understgtte dette fokus ved at Igfte den teknologiske indsats og automatisere
manuelle processer, s8 de samme opgaver kan lgftes ved brug af feerre ressourcer, hvilket dette forslag er
med til at understgtte.

Med forslaget vil BUF opnd en bedre kvalitet og compliance i forhold til korrekt journalisering af
borgerhenvendelser vedr. pladsanvisning og foreeldrebetaling. Den Igbende og automatiske journalisering i
fagsystemet KMD i2 vil desuden gge kvaliteten i besvarelse af borgerhenvendelser, da det i fagsystemet vil
vaere muligt at tage udgangspunkt i en opdateret og fyldestggrende oversigt over borgerens samlede
henvendelser. Det er sdledes ikke lzengere ngdvendigt at lede efter sagsakter i postkasser i Outlook.

Henvendelser ift. aktindsigt i borgerens egne sager vil ligeledes hurtigere kunne tilvejebringes med sikkerhed
i, at alle sagens akter er journaliseret automatisk i fagsystemet KMD i2. Det vil efter implementeringen og
idriftseettelsen af Igsningen i samarbejde med Koncern IT og Kontoret for Digitalisering pd Radhuset blive
vurderet, om Igsningen kan skaleres til de andre forvaltninger.

7 Automatisering af indhentning af bgrne- og straffeattester i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

I BUF er der implementeret administrative faellesskaber (AF), hvis rolle det er at hjalpe skoler og
institutioner med administrativt arbejde. I AF er der en raekke af gentagne og tidskraevende opgaver, der
udfgres manuelt i forbindelse med bl.a. ansaettelse af nye medarbejdere. Med dette forslag gnskes det at
automatisere en af disse opgaver; indhentning af bgrne- og straffeattester hos politiet, svarende til 1
3rsveerk.

Formalet med forslaget er at automatisere simple og gentagne arbejdsgange, hvorved sagsbehandlerne i AF
skal bruge mindre tid p& opgaverne og der dermed kan effektiviseres pa de ressourcer, der bruges til at
understgtte de decentrale ledere med Igsning af mere komplicerede administrative opgaver.

N&r Igsningen er implementeret og i drift, vil den kunne benyttes pa alle omrader, hvor der skal indhentes
bgrne- og straffeattester. Koncernservice er orienteret om forslaget, og har tilkendegivet interesse og vil
afsgge potentiale efter implementering.

8 AEndret organisering af fritidstilbud fra 4.-6. klasse og gget foraeldrebetaling

Alle fritidsklubtilbud (4.-6. klasse) organiseres efter folkeskoleloven (SFO2) og tilknyttes dermed skolernes
ledelse og bestyrelse. Forzeldrebetalingen stiger fra ca. 80 pct. af den variable tildeling pr. barn til 100 pct.
Der sker en harmonisering af tildelingen til bygningsdrift.
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9 Optimering af klasser/skolestruktur

Der indskrives hvert ar ca. 1.800 elever i 0. klasse, hvoraf ca. 300 elever gennem frit skolevalg indskrives p&
en anden skole end distriktskolen. Ca. halvdelen af de 300 elever udggres af sgskende til elever pd de
pagaeldende skoler. De 1.800 elever udlgser ca. 90 nye 0. klasser hvert &r. Der igangsaettes en analyse som
skal balancere det frie skolevalg, skoledistrikternes elevtal og skolernes kapacitet med henblik p& at optimere
antallet af nye 0. klasser, s& der kan oprettes 3 klasser faerre, hvilket giver en &rlig besparelse pa 2,4 mio.
kr. fra skoledret 2022/2023.

10 | Beeredygtige dagtilbud

Forslaget gar ud p3, at Kalundborg Kommune, i takt med det stigende antal 0-5-3rige, udbygger de
eksisterende sma institutioner til stgrre integrerede institutioner. Alternativt kan mindre institutioner flytte
sammen i stgrre matrikler, evt. i form af nybyggeri.

Flere integrerede institutioner af en vis stgrrelse (over 60 enheder) vil forbedre den gkonomiske
baeredygtighed pa dagtilbudsomradet markant. Dermed bortfalder den ekstra tildeling pa omkring 200.000
kr. &rligt, som mindre institutioner med 40 eller feerre enheder far. Belgbet er “kompensation” for ikke at
vaere gkonomisk baeredygtige, set i forhold til den tildeling alle daginstitutioner far pr. barn.

Kalundborg Kommunes fordel ved flere integrerede institutioner af en vis stgrrelse vil vaere, at de ofte er
mere fleksible og nemmere at kapacitetsudnytte til det fulde potentiale...

14 | Landsbymodeller (klassedannelse)/strukturaendring)

Forslaget gar ud pa at taenke dagtilbuds- og skoleomraderne teettere sammen i lands-bymodeller. ..der er
vaesentlig flere skoledistrikter end dagtilboudsomrader, dvs. at der i hgjere grad er taenkt i samarbejde og
sammenhaeng pa tvaers af landsbyer og byer pa dagtilbudsomradet, end pa skoleomradet. Ved at taenke pa
tveers af dagtilbud, skole og f.eks. ogsa kultur kan man:

e Bevare kernefunktioner (dagtilbud, skole og f.eks. bibliotek) i de mindre byer, s& de er attraktive at bo i og
flytte til

e Skolerne kan skabe deres egen fgdekaade (ligesom de private skoler ggr)

« Bevare naerhed til tilbud, mens bgrnene er sma

e Binde feerre midler i bygninger (mursten) og fokusere i hgjere grad pa indhold og kvalitet
Landsbymodeller kan se ud pa mange mader og fungerer bedst, nar de tilpasses de lokale behov og
saerpraeg. For at der kan veere tale om en effektivisering er det vigtigt, at ressourcer, i form af medarbejdere,
ledelse og bygninger, kan anvendes pa tvaers af funktioner. Hvis der skal vaere tale om en effektivisering er
det ikke muligt, at alle landsbyer far kernefunktioner som f.eks. daginstitutioner, skoler og biblioteker. Nogle
landsbyer ma saledes fungere som opland til andre landsbyer eller byer. Det betyder, at nogle bgrn og
foraeldre vil f& laengere transporttid end de har i dag.

Det faldende antal skolebgrn vil give flere meget sm klasser i Kalundborg Kommune, og der bgr i
landsbymodellerne, hvis der skal veere tale om en effektivisering, vaere fokus pa optimering af
klassestgrrelser.

En klassestgrrelse p8 gennemsnitligt omkring 21 elever i klassen, som de har i Bornholms Kommune,
Guldborgsund Kommune og Vordingborg Kommune, vil i Kalundborg Kommune frigive omkring 875.000 kr.
pr. klasse. For 0.-6. klasse giver det et potentiale pd 5-10 mio. kr. om &ret inklusiv midler til drift af
bygninger. Eventuelle merudgifter til gget elevbefordring er ikke med i beregningen, da merudgiften vil
afhange af den konkrete Igsning og transportmulighederne i gvrigt.

15 | Samlede udskolinger (klassedannelse)/skolestruktur

KLK anbefaler i forslaget, at Kalundborg Kommune arbejder med klassedannelse p& tvaers af udskolingerne i
kommunen. Kommunen har i dag udskoling p& 9 ud af 16 skoler. Der bgr overvejes, om der kan frigives
ressourcer ved at samle udskolingerne p& faerre matrikler. Potentialet vil ligge p& omkring 2-4 mio. kr.
En samling af udskolingsklasser pa feerre matrikler vil desuden:

¢ Give mulighed for udvikling af speendende og motiverende lzeringsmiljger for unge

e Give muligheder for at samle ressourcerne til seerligt tilrettelagt undervisning for elever med et saerligt
behov for fagligt boost

e Samle og specialisere kompetencer blandt udskolingslaerere og UU vejledere, s3 der kan komme endnu
mere fokus p& den vigtige, og for en del unge sarbare, overgang til ungdomsuddannelse

« Give mulighed for taet koordinering i den tveergdende kommunale ungeindsats
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16 | Steerke bgrnefallesskaber (styringsmodel inklusion)

Kalundborg Kommune har ikke i dag en styringsmodel pa specialomr8det som i szerlig hgj grad understgtter
og giver incitamenter til at arbejde for gget inklusion. KLK anbefaler derfor, at Kalundborg Kommune giver
styringsmodellen et servicetjek i forhold til om modellen understgtter en udvikling hen imod mere inklusion.
Det kan f.eks. vaere en model, hvor pengene fglger bgrnene, sdledes at en skole far ressourcer til at fastholde
et barn der er i fare for at blive ekskluderet fra almenmiljget.

Det er ogsd hensigtsmaessigt at kigge pa, om skolevaesnet generelt har nok fokus p& den Igbende udvikling af
specialtilbud og pa udvikling af tilbud som er teettere p8 almenmiljget, sdledes at skolebgrn der farst
ekskluderes, ikke er ekskluderet resten af deres skoletid, men kan komme tilbage til almenklassen.

Desuden er det hensigtsmaessigt, at daginstitutioner og skoler arbejder tsettere sammen i forhold at lette
overgangen fra dagtilbud til skole for bgrn med szerlige behov. Vi ved fra forskningen, at et barn der
ekskluderes tidligt ofte ikke opnar uddannelse og tilknytning til arbejdsmarkedet nar det bliver voksen, mens
det sker i hgjere grad for bgrn med saerlige behov, som har vaeret en del af et alment bgrnemiljg.

30 |Styrket digitalisering i rehabiliteringsindsatsen
DigiRehab skal udbredes i stgrre grad, sdledes at det rehabiliterende og genoptraenende arbejde kan foreg3 i
borgerens eget hjem vha. digital kommunikation.

31 | Rehabiliterende skeermbesgg i Hemmeplejen og Sygeplejen

Skaermbesgg er en metode, hvor hjemmepleje og sygepleje leveres virtuelt gennem en skeerm i borgerens
hjem. Erfaringerne viser, at skeermbesg@g er egnet til borgere, der ikke er afhaengige af fysisk hjzelp, men
som kan guides til selv at udfgre plejen og/eller behandlingen via en skaerm. Herved udnyttes borgerens
rehabiliteringspotentiale i hgjere grad ved, at de ggres mere aktive i egen pleje og behandling.

32 | Styrket indsats pd inkontinensomrédet

Flere borgere med inkontinensproblematikker skal hjaelpes, sa de kan leve et mere aktivt liv fysisk og socialt.
Det skal ske ved at gge rekrutteringen af borgere, sikre en bredere pallette af tilbud samt styrke
inkontinensfagligheden i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Hermed forventes en udskydelse af borgernes
behov for hjemmepleje.

Kgbenhavn er der ca. 67.000 borgere over 65 ar, og heraf vurderes det, at 10-25 % har inkontinens.
Inkontinens - hvad enten det er urin- eller analinkontinens — forSrsager for mange mennesker en lavere
livskvalitet og begraenser deres deltagelse i sociale og fysiske aktiviteter. Undersggelser viser, at mennesker
med inkontinensproblematikker er utrygge ved at forlade hjemmet og derfor har et langt mindre aktivt og
socialt liv, end de gnsker. Inkontinensproblematikker er stigmatiserende, fa er opmaerksomme pa muligheden
for at fa hjzaelp og ofte gdr mennesker alene med deres bekymringer. Dermed kan det veere sveert, at fa den
rette hjzelp til rette tid, og det er ogsa kun et fatal af borgerne i malgruppen, der i dag modtager et tilbud om
inkontinenstraening. I 2020 var det blot 74 borgere, der blev visiteret til urin-inkontinensbehandling i
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Men en tidlig indsats, viden om inkontinens, forebyggelse samt korrekt
fysisk traening vides at have en betydelig positiv effekt.
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34

Optimering af praktiske opgaver i forlaengelse af kerneopgaven i de udkgrende grupper
Primaer effektiviseringstilgang: Optimering af arbejdsgange.

Denne effektivisering er afledt af investeringen Ressourcer til praktiske opgaver i forleengelse af
kerneopgaven i de udkgrende grupper, som blev godkendt med budget 2021. Forvaltningen oplever et gget
pres i grupperne pa grund af borgernes ggede kompleksitet, det ggede antal borgere, det store borgerflow og
et stort ledelsesspaend. Med denne investering er der afsat midler til aflastning i forhold til praktiske opgaver
samt til investering i et ruteplanlaegningsveerktgj. Investeringen ggr det muligt at investere i praktiske
opgaver i forlaengelse af kerneopgaver i de udkgrende grupper, sa der pa de enkelte arbejdspladser bliver
mere tid til varetagelse af kerneopgaven.

Effektiviseringen bestdr herefter i, at der er et stgrre fokus pa kerneopgaven og mere tid til ledelse, hvilket
forventes at medfgre bedre trivsel, mindre sygefraveer og faerre vikarudgifter. Derudover forventes det, at
ruteplanleegningssveaerktgijet vil reducere de udkgrende gruppers kgrsel og dermed forvaltningens udgifter.

Der er ansat personale til aflastning i forhold til praktiske opgaver. Men implementeringen af
ruteplanleegningsveaerktgjet har en laengere indkgringsperiode, som betyder, at denne del af effektiviseringen
farst vil fa fuld effekt til budget 2023. Det skyldes bl.a. afdaekning af tidsperspektivet for integrering af
veaerktgjet i omsorgssystemet Nexus. Hvis tidsperspektivet vurderes for langsigtet, skal markedet afsgges for
andre muligheder.

37

@get fokus pa lengere i eget hjem

Anvendelse af malrettet teknologi. Analyser fra en anden kommune, viser at 2/3 af deltagere i 12 ugers
traeningsforlgb (sammen med medarbejder og stgttet af tabletlgsning), reducerer behovet for hjeelp med 62
timer pa et ar. Det er usikkert om dette kan overfgres direkte til Tander Kommune, da f.eks. forskel i
serviceniveauet kan have indflydelse. Der skal modregnes et skgnnet belgb til indkgb, drift og
implementering af Igsninger. Understgtter vision og kerneopgaven: “Vi gnsker, at borgerne oplever hgj
kvalitet i ydelserne, og at de er aktive i forhold Igsninger, der pavirker deres livssituation.” "Vi understgtter
en udvikling der ggr, at borgerne mestrer eget liv.” Der forventes en reduktion pa 1% timer til 10 % af
borgerne som f&r moderat pleje (470) og 25 % af de som far let pleje (90). Det giver 47 borgere + 22
borgere x 78 timer / &r x 425 kr./time = 2.280.000 kr.

54

@get indsats for at fa flere voksenleerlinge

Integrations-, Beskaeftigelses- og Ungdomsudvalgets gnsker at seette en mélrettet indsats i veerk i lyset af
den stigende langtidsledighed, som rammer flere og flere ledige som fglge af den langvarige COVID-19
situation. Samtidigt opleves der mangel pa arbejdskraft i flere brancher som f.eks. byg og anleeg,
sundhedsomradet (SOSU/PAU), industri og teknologi, fadevare og miljgproduktion og det offentlige omradet
generelt. En udvidelse af ordningen vil betyde en opnormering af indsatsen med medarbejderressourcer i
Jobcentret, der arbejder m8irettet med at gge antallet af voksenlzareforigb bade pd nuvaerende og nye
voksenlaere-virksomheder i 2022 og 2023. Derudover vil der blive tilkgbt et phonerfirma til en
virksomhedskampagne rettet mod voksenlareordningen. Hensigten med phonerfirmaet er, at det
tidskreevende arbejde med at kontakte relevante virksomheder tilkgbes og den ekstra medarbejderressourcer
derved kan koncentrere sig om en malrettet indsats pa virksomheden for at etablere voksenlaerepladser, nar
"dgren er dbnet” af phonerfirmaet. Dette har der vaeret gode erfaringer med i andre kommuner. Indsatsen i
Jobcentret vil vaere opfglgning pa virksomheder, der allerede har voksenlzereforlgb samt afsggning af andre
og nye virksomheder - offentlige som private - hvor flere ledige kan komme i voksenlzere.

56

@get fundraising

Ved at investere tid og penge i systematisk fondsansggning, kan kommunen inden for et par &r opna gget
ekstern finansiering til udviklingsprojekter indenfor erhverv, turisme, klimatilpasning, natur og kultur. I 2021
vil det vaere en investering for kommunen pa 650.000 kr. Allerede i 2023 forventes investeringen dog at
balancere, stigende til merindtaegt pa forventeligt 3 mio. kr. i 2025
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59 | Folkeskoleomradet - Optimering af ledelse og administration

Ved gennemgang af bogfgrte samlede Ignudgifter pr. skole inkl. SFO sammenholdt med tilsvarende
Ignudgifter til administration, fas et billede af dels den samlede administrationsgrad for omradet, men ogsa
administrationsgraden for den enkelte skole inkl. SFO.

KLK foresldr p8 den baggrund, at omradets administration effektiviseres gennem brug af digitale Igsninger,
samdrift mellem skolerne og en formuleret ledelsesstrategi. Det umiddelbare potentiale p8 baggrund af den
opgjorte andel af Ign der gér til administration er op mod 4,0 mio. kr. §rligt ved en reduktion der svarer til, at
de institutioner der i dag ligger over gennemsnittet i ovenstdende diagram kommer ned p8 gennemsnittet.
Dog skal der i ovenstdende diagram tages hgjde for at ekstra ordinaere administrative Isnomkostninger for
omradet som helhed i forbindelse med f.eks. fratreedelser, mv. KLK er i denne sammenhaang gjort
opmaerksom pa at der er sket en del stillingsskift mv. pa de ledende poster pa skoleomradet i 2018, og pa
den baggrund vurderes det at potentialet reduceres med 1,0 mio. kr. til i alt 3,0 mio. kr. ved fuld
implementering.

60 |Specialskoler - Tilpasning af administrationen
Ved gennemgang af bogfgrte samlede Ignudgifter pr. specialafdeling sammenholdt med tilsvarende

Ignudgifter til administration, f&s ogsa her et billede af dels den samlede administrationsgrad for omradet,
men ogsa administrationsgraden for den enkelte specialafdeling Sammenligninger p& baggrund af bogfarte
Ignudgifter i alt og til administration (grp. 200) skal naturligvis tages med visse forbehold som for eksempel
konteringspraksis, herunder hvordan administration er defineret og hvordan der bogfgres. Beskrivelsen
herom er i nogen grad op til det decentrale niveau at definere, hvilket giver en vis usikkerhed omkring den
enkelte institutions administration i en benchmark. Endvidere kan der i det enkelte 8r vaere ekstra ordinzere
bogfgrte Ignudgifter som fglge af aftraedelser, mv. Sidstnaevnte er der forsggt taget hgjde for i
kvalitetssikringen af data.

Med disse forbehold in mente, fremgar det af ovenstdende diagram, at andelen af de samlede Ignudgifter der
gar til ledelse og administrationen er ens mellem de to institutioner. Omvendt bgr det drgftes, om det
administrative overhead til drift af de to institutioner bgr saenkes svarende til det niveau, som lignende
specialinstitutioner - offentlige som private - har.

KLK foresldr pa den baggrund, at administrationsgraden saenkes med 1 pct. point til svarende til 0,4 mio. kr.
rligt. Herefter er administrationsgraden godt 9 pct., hvilket stadig ligger i den hgje ende for omradet.
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